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Claudio Dutra de Carvalho (Diretor presidente da

A solenidade "Mérito Empresarial" é promovida, anualmente, pela
Federacdo das Associagoes Comerciais ¢ Empresariais do Estado de
Minas Gerais (Federaminas). Neste ano de 2017 serdo homenageados
mais de 100 dirigentes de empresas, indicados pelas Associagdes
Comerciais Mineiras, por se destacarem na vida empresarial, no
associativismo e na comunidade.

Claudio Dutra de Carvalho tem 65 anos, ¢ filho de José Dutra de
Carvalho e Isaura Silva Carvalho, e casado com Zenaide Maria Sousa
Carvalho, tem trés filhos, Luciano Sousa Dutra de Carvalho, Fernando
Sousa Dutra de Carvalho e Alessandro Sousa Dutra de Carvalho.
Claudio também ¢ avd de Gabriel Gibram Dutra de Carvalho e
Giovanna Fernandes Dutra de Carvalho. Natural de Sao Paulo veio
para Campo Belo com 11 anos, estudou no Colégio Dom Cabral até
1973 quando foi para Belo Horizonte iniciando sua vida académica na
Escola de Engenharia Kennedy, ao se formar em Engenharia civil em
1979, voltou para Campo Belo e iniciou seu trabalho na WR
Engenharia. Em Janeiro de 1990 juntamente com um amigo fundou a
Empresa Construtora Viso, esta atou no ramo de construgao Civil por
um periodo de 25 anos.

Com uma visdo empreendedora e em busca de novos desafios fundou
a 3D Engenharia, tendo seus 3 filhos agora formados em Engenharia
Civil como sdcios, e ocupa o cargo de diretor-presidente, onde atua

O empresdrio do ano (Claudio Dutra de Carvalho)

desde entdo.

Hoje com a graga de Deus e unido da familia, a 3D Engenharia gera
muitos empregos motivo de grande responsabilidade para os sdcios. A
empresa atua no mercado de construcdo civil atendendo a todos os
padres construtivos. E com grande orgulho que a empresa ja
entregou varios empreendimentos publicos, como: adequacdo de
diversas Pracas, PSF's, Cozinha Comuniaria, dentre outros, além dos
Residenciais Mirante da Praga, Bardo do Rio Branco, Edificio Cidade
Nova e em fase de acabamento se encontra o mais novo
empreendimento Residencial Torres da Matriz, com uma vista
espetacular, localizado no principal ponto turistico de Campo Belo na
Praga Menoti D'Aurea em frente & Igreja Matriz.

A 3D Engenharia se encontra em plena atualizagdo em busca de novas
tecnologias, para melhor atender seus clientes e alcancar a exceléncia
narealizagdo de Sonhos.

Considerando a relevante importancia deste empresario para a
comunidade campobelense e levando em consideracao sua dedicagao,
humildade, pioneirismo e empreendedorismo ¢ que a Associagdo
Comercial e Empresarial de Campo Belo o elege, neste ano de 2017,
um ano de grandes mudancas sociais e econdmicas, cOmo o
EMPRESARIO DOANO.
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Cldudio Dutra ladeado pelos seus filhos e esposa
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Prefeito sanciona Le_l quUe regulamenta
as Feiras Itinerantes

Com objetivo de regulamentar e fortalecer o desenvolvimento comercial da cidade, o
Prefeito municipal Dr. Alisson de Assis Carvalho sancionou a Lei n° 3.713 de 20 de
Setembro de 2017, de autoria da Associagdo Comercial e Empresarial de Campo Belo
(ACE), que Regulamenta as Feiras Itinerantes. A iniciativa visa padronizar e estabelecer
critérios para entrada das feiras comerciais em Campo Belo, garantindo isonomia entre os
comerciantes e assegurando maior qualidade a populagéo.

Com a Lei, as empresas que estiverem participando desses eventos terdo que cumprir as
mesmas obrigacdes que as empresas instaladas no municipio.

O Presidente da ACE Tiago Correa dos Reis destacou que "a intengdo da Lei ndo ¢ impedir a
realizacdo das feiras, mas sim garantir que a sociedade local seja beneficiada da melhor
forma com a promoc¢do destes eventos, garantindo a procedéncia dos produtos ali
comercializados e igualando a atividade de forma justa ao comercio local. O objetivo da Lei
¢ regulamentar as referidas feiras, propondo um equilibrio entre o comércio itinerante e o
fixo, para evitar que a concorréncia desleal e a sonegagio prejudiquem o comércio varejista
local, a populagio e a arrecadagio municipal .

"Aregulamentacdo das feiras itinerantes € um anseio antigo da classe comercial da cidade, e
ao estabelecer critérios claros e objetivos o Prefeito deu um passo importante para ratificar e
estimular o crescimento comercial da cidade", disse Tiago.

A Associacdo Comercial e Empresarial de Campo Belo manifesta seus sinceros
agradecimentos ao Prefeito Municipal e a Camara Municipal.

refertura Munic \[\.‘l de ( impo Belo
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LEIN" 3713, DE 20 DE SETEMBRO DE 2017

Estabelece normas para realizagio de feiras
iinerantes ao ar livre ¢ em locais fechados e di

outras provideéncias,

Feiras
| ltinerantes

Local aberto: i

Local fechado

Art. 2

Quantidad
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Natal de 2017 sera o melhor em 4 anos para

0os comerciantes do Brasil

CNC espera crescimento de 4,3% nas vendas de fim de ano em relaciio a 2016. Queda da inflagdo, dos juros e do
desemprego alimenta expectativa dos varejistas, que devem, ainda, contratar mais trabalhadores temporario

rqm

cals
SO

Que a paz e a alegria do
Natal estejam presentes em

todos os seus dias de 2018.

Boas festas!
v

Hordrio especial de funcionamento do comércio para o Natal:
04/12 a 08/12 (Segunda a Sexta-feira) Até as 19h00

09/12 (Sabado) Até as 15h00

11 a 13/12 (Segunda a Quarta-feira) Até as 19h00

14 e 15/12 (Quinta e Sexta-feira) Até as 20h00
16/12 (Sabado) Até as 18h30
18 a 23/12 (Segunda-feira a Sabado) Até as 20h30
24/12 (Domingo) Até as 21h30

As perspectivas de boas vendas nas festas de fim de ano estéo alimentando os
sonhos dos varejistas. Apds dois anos de recessdo e de queda nas vendas do
comércio, a reagdo da economia vai ajudar a reerguer a atividade. O setor
prevé que tera, neste Natal, o melhor desempenho em quatro anos.

Motivos ndo faltam para sustentar o otimismo. A inflacdo, que tanto
comprometeu o poder de compra das familias, deu trégua este ano. Com a
desacelerag@o dos pregos, os juros também cairam. E, se hd uma receita que
agrada aos consumidores, € a possibilidade de comprar produtos a vista, com
pregos mais em conta, ou em prestagdes que caibam no orgamento. Devido ao
cenario favoravel, a Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo (CNC) espera para o Natal de 2017 um crescimento de 4,3% nas
vendas.

Outro fator que nutre as expectativas de um Natal mais gordo ¢ a melhora do
mercado de trabalho. Apoés o contingente de desempregados ter atingido
quase 14% da populag@o ativa, no auge darecessdo, o aumento das

contratagdes a principio, em regime informal, e, mais recentemente, também
com carteira assinada reforcam a perspectiva de incremento nas vendas. A
expectativa de maior movimento nas lojas, por sua vez, tera peso fundamental
para a geragdo de vagas temporarias no comércio, que devem crescer 9,6%
emrelagdo ao ano passado.

Para o proximo Natal, a CNC projeta a geracao liquida de 73,1 mil vagas
temporarias. Somente o segmento de vestuarios e calgados deve responder
por 66,9% desses postos de trabalho, prevé o chefe interino da Divisdo
Econdmica da CNC, Fabio Bentes. Os ramos de artigos de uso pessoal e de
moveis e eletrodomésticos vao oferecer 16,4% desses empregos. "O crédito
mais barato e a inflagdo menor favorecem os gastos das familias com a
compra de bens semiduraveis e duraveis. Do ponto de vista de recursos para o
consumo, teremos certamente um Natal com melhores perspectivas", prevé o
economista.

Outro fator que leva Bentes a apostar em boas vendas no fim de ano ¢ a inje¢éo
de R$ 15,9 bilhdes na economia, a partir deste més, com os saques das contas
do PIS/Pasep. A medida, autorizada pelo governo, deve favorcer cerca de 8
milhdes de consumidores. Embora o valor e o nimero de beneficiarios sejam
menores que os envolvidos no resgate das contas inativas do Fundo de
Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS), no primeiro semestre, ¢ um montante
equivalente a 0,2% do Produto Interno Bruto (PIB), que, certamente,
contribuird com um fluxo extra de recursos para o consumo.

As expectativas para o Natal sdo positivas ndo apenas por um beneficio
exclusivo e temporario do varejo. A previsdo de melhora das vendas ¢ um
sinal de que o consumo das familias, que responde por cerca de 60% do PIB,
estd dando sinais de retomada, ainda que lentamente. E a perspectiva de
empregos temporarios refor¢a a confianga dos empresarios, que tendem a
elevar os investimentos a médio prazo. Sdo sinais macroecondmicos
fundamentais para garantir um crescimento sustentado da economia.
Reforma

O otimismo dos empresarios € refor¢ado, ainda, pela reforma trabalhista, que
comegara a gerar efeitos em novembro. A flexibilizacdo da legislagao deve
favorecer a manuten¢do de cerca de um quarto dos 73,1 mil cargos
temporarios a serem criados no fim de ano. A CNC prevé uma taxa de
efetivacdo de 27% desses empregados. "E uma consequéncia da reforma.
Claro que a nova lei vai demorar um pouco para pegar, mas aumentara o
apetite do varejista em contratar", diz Bentes.

A expectativa de ganhos de produtividade com a reforma trabalhista deve
contribuir para que as vendas no Natal crescam 2% nos shopping centers. E o
que projeta o presidente da Associacdo Brasileira de Lojistas de Shopping
(Alshop), Nabil Sahyoun. "Antes, ndo poderiamos contratar temporarios por
horas determinadas, como em horarios de pico. Agora, teremos uma situagéo
bem melhor", pondera.

A flexibiliza¢do assegurada pela regulamentagdo do trabalho intermitente
também reforga as expectativas de segmentos da area de alimentacdo. Afinal,
além de presentear familiares e amigos, muitas familias fazem refei¢des na
rua em dezembro.

O presidente da Associagdo Brasileira de Bares e Restaurantes (Abrasel),
Paulo Solmucci, prevé, para o tltimo trimestre deste ano, faturamento 5%
maior em relagdo ao mesmo periodo do ano passado. Embora a entidade ainda
esteja fechando as projecdes de vagas temporarias, é certo que o setor
contratara mais trabalhadores provisorios do que em 2016. "O setor sempre
contratou de maneira temporaria. Teremos um impacto muito grande,
sobretudo nas regides turisticas", destaca. "O trabalho intermitente deve
favorecer a criagdo de 2 milhdes de empregos no setor de alimentacdo fora do
lar dentro de cinco anos", acredita.

“O crédito mais barato e a inflagdo menor favorecem os gastos das familias
com bens semidurdveis e duraveis. Teremos um Natal com melhores
perspectivas"

Fabio Bentes

Chefe interino da Divisdo Econoémica da CNC
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ACE e DM Solucoes Empresariais realizaram o Seminario

Empresarial: Como fazer acontecer no novo cenario
brasileiro

A Associa¢do Comercial e Empresarial de Campo Belo e a empresa DM Solugdes Empresariais realizaram o Seminario Empresarial: Como fazer
acontecer no novo cenario empreendedor brasileiro na noite do dia 14/09 no auditério da Secretaria de Educacéo.

O evento contou com a parceria do Sebrae e apoio das seguintes empresas: Drogaria e Laboratorio PHS, Datacamp, Taga de Cristal, Entrefarma
Grupo Sdo Jodo, Minas Grafica, Quata e Unimed.

O evento foi aberto pelo presidente da ACE Tiago Correa dos Reis que agradeceu a todas as empresas que apoiaram o evento. Logo apds o seu
pronunciamento, o palestrante e consultor Marcio Lopes realizou a palestra: Como fazer acontecer no novo cenario empreendedor brasileiro". A
palestra abordou os seguintes temas: a capacidade de se reinventar no novo cenario da economia, fatores de sucesso para se manter como
sobrevivente na economia, a nova era comercial e suas estratégias e as caracteristicas de sucesso de um empreendedor.

Apos sua apresentagdo, a técnica regional do Sebrae Glaucya Jerusa Souto Vale apresentou o Empretec (Treinamento desenvolvido pela ONU)
que sera realizado em Campo Belo nos dias 23 a 27/10 em Campo Belo. O evento também contou com o feedback de empresarios sobre o
Empretec. Os empresarios Osmar Martins Porto, Paulo Onofre Ferreira e Laércio Cristino Martins relataram sobre as mudangas ocorridas em
suas vidas pessoais e profissionais que o Empretec os proporcionou.

O evento foi gratuito, na qual, foram arrecadadas fraldas geriatricas e infantis que foram doadas as Amigas da Santa Casa.

A esquerda o diretore Osmar Martins Porto, Mdrcio Lopes (Consultor), Paulo Onofie
(Diretor), Amigas daSanta Casa, Geraldo Magela dos Santos (Diretor), Glaucia Vale
(Sebrae) e Tiairo dos Reis (Presidente ACE)

A esquerda Laércio Cristino Martins (ACE), Madrcio, Gldaucia, Thais Alves Ferreira (ACE),
Soniane Amaral ( Presidente ACE Cristais), Jéssica (ACE Cristais) e Juliana (Sebrae) Fraldas Arrecadadas

- Quem tomou prejuizo nao

O Calote em registra
- Quem wvai tomar nao

Campo Belo consulta.

* SCPC Servico Central de
Tem Protecado ao Crédito

- * SERASA EXPERIAN
dois Seus aliados contra a

motivos inadimpléncia
Tel.: (35) 3831-2674

fortes: www.acecb-mg.com.br
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Seminario da ONU estimula atitudes empreendedoras
ACE Campo Belo e Sebrae Minas realizaram o seminario do
Empretec em Campo Belo

Para estimular os empreendedores na busca de autoconhecimento e aprimoramento constantes, o Sebrae Minas em parceria com a Associacdo Comercial e
Empresarial de Campo Belo (ACE) promoveu em Campo Belo, o seminario Empretec, uma metodologia de ensino inovadora desenvolvida pela Organizagao
das Nagoes Unidas (ONU), com o objetivo de estimular o comportamento empreendedor. O seminario foi realizado entre os dias 23 a 28 de Outubro, no saldo de
eventos do Hotel Alvorada, em Campo Belo.

O Empretec consiste numa capacitagio intensiva, realizada em seis dias de imersdo, com dedicagdo exclusiva. Ministrado no Brasil exclusivamente pelo
Sebrae, com duragdo de 60 horas, o programa abrange atividades desafiadoras que simulam o dia a dia de um gestor de empresas. O objetivo ¢ desenvolver e
estimular atitudes consideradas essenciais para o sucesso nos negdcios: busca de oportunidades e iniciativa, persisténcia, comprometimento, exigéncia de
qualidade e eficiéncia, disposi¢do para correr riscos calculados, estabelecimento de metas, busca de informagdes, planejamento e monitoramento sistematicos,
persuasdo e formagao de rede de contatos, independéncia e autoconfianca.

O Empretec foi criado no final da década de 1980 e, hoje, estd presente em mais de 30 paises. No Brasil, sdo mais de 200 mil empreendedores formados. De

Pil.e Rede de Comerciantes Protegidos fazem mais uma reunido bimestra;

No dia (16/10), a partir das 19h00, na Sede da Associagdo Comercial e Empresarial (ACE) foi realizada a reunido bimestral entre comerciantes e
Policia Militar, integrados na REDE DE COMERCIANTES PROTEGIDOS.

Estiveram presentes 30 pessoas, dentre elas o Presidente da ACE, empresarios e policiais militares.

Mais uma vez a reunido foi presidida pelo Comandante da 161* Cia PM, Major Afonso, o qual explanou sobre os crimes violentos contra o
patrimonio ocorridos no més de Setembro, pormenorizando os alvos mais visados, quem eram os autores ¢ meios utilizados, bem como
mostrando fotografias dos principais suspeitos em atuago e os que foram presos e apreendidos pela PM.

O Oficial ressaltou o mapeamento da criminalidade no periodo, identificando para os presentes na reunido os locais de registros de ocorréncias
policiais sobrepostos aos enderecos dos suspeitos.

Por fim foi ressaltado que de 1° de janeiro a 15 de Outubro deste ano em comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior, Campo Belo conta
com 49% de redugdo da criminalidade violenta nos crimes de roubos a mao armada, além da redugio nos indices de furtos ¢ aumento de 19% na
apreensdo de armas de fogo.

Uma nova reunido esta prevista para a primeira dezena do més de dezembro quando serdo tratadas questdes preventivas e de orientagdo com a
proximidade do Natal.

POLICIAMILITAR E COMERCIANTES: INTEGRADOS EM PROLDA PAZ SOCIAL.

Nucleo de Comunicagdo Organizacional

PMMG-161*CiaPM

CAMPO BELO/MG

Publico presente Major Afonso da 161° Cia PM durante seu pronunciamento
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ace realiza euni0 (O ) $4(tetari e Desenvolvimente

A Associagdo Comercial e Empresarial de Campo Belo (ACE)
realizou na tarde do dia 29/08 uma reunido com o secretario de
desenvolvimento Eustadquio de Azevedo Silva, na qual,
representando a ACE estavam presentes o presidente Tiago
Correa dos Reis e os diretores Geraldo Magela Santos e Marcio
José da Costa (diretor ACE e presidente do Conselho Municipal
de Turismo - COMTUR).

A reunido foi para estreitar relagdes, o secretdrio de
desenvolvimento se dispds a manter uma parceria duradora com
a ACE para que ambos possam trabalhar juntos no sentido do

Noticias Empresariais - Novembro / Dezembro 2017

desenvolvimento econdmico do municipio.

Y FOLEGO PARA IR MAIS
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POLO - CAMPO BELO
(35) 3605-1252

POLO - OLIVEIRA
Praca Conego Ulisses, 34 Rua Rodolfo Ferreira Pacheco, 155 Av. 21 de abril, 499
(37) 3454-2043

NOVA
PARCEIRA:

® Biologia ® Fisica ™ Geografia = Historia
= Matemdtica ® Portugués @ Quimica

POLO - DIVINOPOLIS
(37) 3016-2043

POLO - LAVRAS

Av. Dr. Sylvio Menicucci, 1445 p..5 Bardo de Piumhi, 452 Rua Dr. Avelino de Queiroz, 571
(35) 3409-1252

FEDERAMINASYS

= Engenharia de Producdo - NOVO

INFORMAGOES

POLO FORMIGA

(37) 3443-2043

y

www.cruzeirodosulvirtual.com.br

POLO CAPITOLIO

(37) 3373-2301

POLO PIUMHI
Rua S4o Vicente, 33
(37) 33711252

Associacdo Comercial e Empresarial

CAMPO BELO
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ESPACO EMPRESARIAL SEBRAE -

Nao deixe de tomar decisdoes por causa do receio de nao dar certo

Eu era muito jovem quando abri minha primeira empresa, a Emporio Body Store; tinha
vinte e pouco anos. Isso foi em 1997, em Porto Alegre (RS). Hoje, tenho consciéncia de
que foi um negdcio mais "intuitivo" do que planejado. Comegamos a empresa sem
nenhum tipo de planejamento, sem nenhuma consciéncia do risco. Mas acabou dando
muito certo. Fomos a operagio de cosmético que mais cresceu no Brasil: mais de 120 lojas
pelo pais no modelo de franquia.

Esse sucesso foi comprovado anos depois, quando vendemos 51% da companhia ao grupo
L'Oreal, que transformou a Empério Body Store na Body Shop aqui no Brasil. Apds a
transagdo, deveria permanecer como CEO da empresa por varios anos, mas ja no primeiro
ano decidi retomar um sonho antigo e voltar a empreender.

Mas, naquela época, um sonho antigo voltou a me visitar com mais frequéncia: o de
empreender um negdcio de cunho socioambiental, que tivesse o alimento como produto
principal. Nao sei dizer exatamente de onde veio esse sonho; s6 sei que ele me acompanha
jahamuito tempo. Isso foild pelos anos 2000.

Explorando o mundo em busca de referéncias

O fato ¢ que o sonho ressurgiu por um motivo: ja no primeiro ano como CEO da Body
Shop percebi que nio era onde queria estar. Queria mesmo era voltar a empreender. E, no
final de 2014, acabei tirando da gaveta o projeto que ndo saia da minha cabega. O sonho
podia ser antigo, mas o propdsito sempre foi muito claro: gerar impacto na vida das
pessoas com consciéncia ambiental, por meio da comida. S6 que eu ndo tinha ideia do
modelo de negécio.

Em meio a dividas, acabei saindo da empresa em 2014 mesmo. E, acompanhado por duas
pessoas que trabalhavam comigo 14, viajei por mais de oito meses pela Europa e pelos
EUA. Mas nio se tratava de periodo sabatico ou simplesmente de turismo: fomos ¢é fazer
pesquisa in loco. Partimos para conhecer empresas que se enquadrassem nesse modelo
socioambiental. E conhecemos, de fato. Visitamos mais de 300 organizagdes do setor para
fazer benchmarking e ampliar nosso horizonte.

A viagem fez parte de um longo processo de reflexdo, de imersdo. Passamos esse tempo
quebrando a cabega para entender como alinhar o propésito (que também precisaria ser
altamente escalavel) e que tivesse a comida como eixo. Mas ndo queriamos inaugurar
outrarede de restaurantes.

Enfrentando o medo de voltar a empreender

Ainda que tivesse clareza do que queria fazer, havia uma pulguinha atras da minha orelha:
como eu, que passei por tudo isso, iria iniciar um novo negocio? Porque, ndo custa
lembrar, a Empdrio Body Store foi aberta na base da intuigéo.

Entdo, uma vez que eu ndo tinha muito conhecimento sobre ferramentas de gestio, era
normal que enfrentasse um periodo de paralisa¢do. Porque de uma coisa eu tinha certeza:
no novo negdcio, deveria cumprir a cartilha.

Aqui constatei que teria que ter muita disciplina para ndo paralisar de vez. E o que me

ajudou foi justamente essa disciplina. Foi seguir o plano a risca, tendo sempre o propdsito
em mente ¢ montando um time que se complementa, engajado, com os colaboradores
certos nos lugares certos.

Outro desafio: montar um negocio para o qual ndo existe benchmarking

Opa, acho que me apressei: comecei a falar do negdcio sem sequer té-lo apresentado a
vocé. Pois bem, depois de muito pensar, chegamos a um modelo que cumpria as nossas
expectativas: o da Urban Farmcy. A ideia era redefinir o futuro da alimentac?o. E para isso,
estruturamos a operagio de forma a trabalharmos nas duas pontas da cadeia: na produgio e
na oferta dos alimentos.

No caso da producdo, a Urban Farmcy estimula a agricultura urbana. Queremos espalhar
fazendeiros urbanos pelas cidades. E um sistema por meio do qual qualquer pessoa possa
implantar uma pequena fazenda em sua propria casa e essa pessoa podera ser um
fornecedor da empresa. Com isso, vamos trabalhar com fornecedores sempre num raio
bastante curto. Reduziremos a distancia entre o produtor e consumidor, o que acarretara
no cumprimento do nosso primeiro objetivo: causar impacto socioambiental positivo.

Na outra ponta, teremos a elaborag@o de pratos em restaurantes. Aqui, a ideia € incluir o
alimento verde na vida das pessoas. Aproximar a culindria classica e nutritiva, mudar a
impressdo geral de que o que ¢ verde ndo tem muito sabor.

O modelo da Urban Farmcy ¢ inédito, ndo tem benchmarking. Isso tornou o ato de voltar a
empreender ainda mais desafiador, porque qualquer business plan que desenvolvéssemos
iria errar feio.

Nao é todo mundo que aguenta o tranco

Além das incertezas que ja me faziam companhia, tinha outro agravante: a crise. Nao custa
lembrar que, durante os dois anos que antecederam a criacdo da Urban Farmacy, o pais
passava (e passa) pela maior recessdo de sua historia. E, ao longo do processo, um dos
socios acabou saindo. Desconfiava de que ndo daria certo.

Foi um baque forte para mim. Ele era uma espécie de porto seguro, trabalhavamos juntos
fazia tempo. Mas, neste momento, o propdsito me manteve nos trilhos. E ficou ainda mais
claro para mim num certo dia, em que, distraido, comecei a pensar no que faria com o
capital que tinha, caso ndo abrisse a empresa.

"Vou comprar um apartamento? Um barco? Vou passar anos viajando?", pensei. "N3o, ndo
e ndo. Quero ¢ abrir um negoécio". Essa foi uma iluminacdo que confirmou que o
investimento se justifica. Voltei a trabalhar com todo o tesdo. Isso me ajudou muito a
direcionar, a tocar o negdcio.

Juntando intui¢do com planejamento

Assim, de desafio em desafio, fomos adiante. A empresa foi aberta ha alguns meses e, para
nossa surpresa, a demanda atual ¢ trés vezes maior do que previmos. Como estamos
lidando com isso? Bem, aqui acho que entram os grandes aprendizados desse processo
todo.

Porque um ponto que ficou evidente, para mim, é que aquela intui¢do 14 do inicio foi
fundamental para esse retorno ao empreendedorismo. E, por intui¢do, refiro-me ao que
ndo é muito concreto, como a crenga no proposito e a percepgdo firme de que vai haver
aceitacdo ao produto que iremos oferecer. "Seguir o coragdo", como dizem por ai.

Agora, essa intui¢do teve de ser amparada por um planejamento ¢ uma execugdo bem
estruturados.

Principalmente na formagdo do time: no nosso caso, como mencionei, contratamos
colaboradores com diferentes expertises e colocamos essas pessoas no lugar certo.

Além disso, fizemos um amplo planejamento da implantagdo do negocio. Estabelecemos
prazos e volumes de investimentos para termos total controle. E, por fim, sempre tivemos
claras, desde o inicio, as diretrizes estratégicas. "Por que?", "O que?", "Como?": as
respostas para essas perguntas sempre estiveram nas nossas mentes e nas paredes do
nosso escritorio.

Porque, no fim, descobri que o maior risco de voltar a empreender ¢ o medo de ndo dar
certo. Af complica. Corre-se o risco de se entrar num ciclo vicioso, do qual ndo se sai
nunca mais. E preciso romper esse ciclo vicioso; € preciso acreditar, planejar e dedicar-se
de corpo ealmaaisso. Enfim, seguir o coragdo com a buissola da razao.

Autoria: Tobias Chanan, fundador da Urban Farmcy

Contetido produzido em parceria com a Endeavor Brasil
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DIREITQ D() CONSUMIDOR JUNTO AQ FORNCEDOR

Conhecendo as diferencas entre Vicio e Fato do Produto e do Servico:

VICIO DO PRODUTO OU DO SERVICO:

Havera vicio quando o "defeito" atingir
meramente a incolumidade econdmica
do consumidor, causando-lhe tédo
somente um prejuizo patrimonial. Nesse
caso, o problema ¢ intrinseco ao bem de
consumo, ou seja, o produto ou servigo
ndo ¢ adequado ao fim ao que foi
proposto.

Exemplos de vicio do produto: uma TV
nova que ndo funciona; um automoével 0
Km cujo motor vem a fundir; um
computador cujo HD ndo armazena os
dados, um fogdo novo cuja pintura
descascaetc.

Exemplos de vicio do servigo:
dedetizacdo que ndo mata ou afasta
insetos; pelicula automotiva mal fixada,
que vem a descascar; conserto mal
executado de um celular, que faz com
que o aparelho ndo funcione etc.

Prazo para reclamar pelos vicios
aparentes ou de facil constatagdo: Os
prazos sdo de 30 (trinta) dias em se
tratando de produto ou servigo ndo
duravel, e de 90 (noventa) dias, no caso
de produto ou servico duravel. Vejamos:
Exemplos de produtos duraveis:
televisores, celulares, automoveis,
computadores etc. Repare que sdo bens
de consumo cuja vida tutil possui um
prazo de duragdo razoavel. Assim, o
produto ndo se consome imediatamente.
Exemplos de produtos ndo duraveis:
géneros alimenticios, produtos de
higiene pessoal (shampoo, condicio-
nador, creme dental, papel higiénico,
produtos de beleza etc.). Note que sdo
produtos cujo consumo importa em
destruicao imediata da substancia ou, no
maximo, em lapso temporal muito
pequeno.

Exemplos de servigos durdveis: uma
dedetizacdo com prazo de duracdo de
seis meses; a reforma de um imovel; a
pintura de uma casa; servico de
assisténcia técnica em eletroeletronicos
etc. Nesses casos, espera-se que O
servigo surta efeito por um prazo
razoavel, que se estenda por meses ou até
anos.

Exemplos de servicos ndo duraveis:
servicos de transporte; cortes de cabelo e
manicure; lavagem de um carro; faxinas;
contratagdo de um pacote turistico etc.
Repare que nessas hipdteses os efeitos do
servigo perduram por um prazo bem mais
curto.

SUJEITOS RESPONSAVEIS POR
viclo DO PRODUTO OU DO
SERVICO:

Em se tratando de vicios, todos os
fornecedores (inclusive o comerciante)
responderdo solidariamente, ja que o
codigo ndo faz qualquer diferenciagdo
entre fornecedores nessa situagao.

FATO DO PRODUTO OU DO
SERVICO:

E o mesmo que acidente de consumo.
Haverd fato do produto ou do servico
sempre que o defeito, além de atingir a
incolumidade econdmica do consumidor,
atinge sua incolumidade fisica ou
psiquica. Nesse caso, havera danos a
saude fisica ou psicologica do
consumidor. Em outras palavras, o
defeito exorbita a esfera do bem de
consumo, passando a atingir o
consumidor, que poderd ser o proprio
adquirente do bem ou terceiros atingidos
pelo acidente de consumo, que, para os
fins de protecdo do CDC, sao
equiparados aquele.

Exemplos de fato do produto: aqueles
famosos casos dos telefones celulares
cujas baterias explodiam, causando
queimaduras no consumidor; o
automovel cujos freios ndo funcionam,
ocasionando um acidente e ferindo o
consumidor; um ventilador cuja hélice se
solta, ferindo o consumidor; um
refrigerante contaminado por larvas ou
um alimento estragado que venha a
causar intoxicag¢ao etc.

Exemplos de fato do servio: uma
dedetizagdo cuja aplicacdo de veneno
seja feita em dosagem acima do
recomendado, causando intoxicag¢do no
consumidor; um servico de pintura
realizado com tinta toxica, igualmente

Gianni Carla Ferreira Maia/Advogada
Especialista em Direito do Consumidor e
Mestre em Ciéncias Juridicas

causando intoxicac¢do; uma instalacao
de kit-gas em automovel, que venha a
provocar um incéndio no veiculo etc.
Prazo para arguir responsabilidade por
fato do produto ou do servigo: o prazo é
de 5 (cinco) anos, iniciando-se sua
contagem a partir do conhecimento do
dano e de sua autoria.

SUJEITOS RESPONSAVEIS POR
FATO DO PRODUTO OU DO
SERVICO:

Serdo responsaveis, neste caso, a
principio, o Fabricante, o Produtor, o
Construtor e o Fabricante. O
comerciante, sO respondera no caso de
Fato do produto ou do servigo se o
fabricante, o construtor, o produtor ou
o importador ndo puderem ser
identificados,

Se o produto for fornecido sem
identificagdo clara do seu fabricante,
produtor, construtor ou importador, se
ndo conservar adequadamente os
produtos pereciveis.

Sendo assim, diferentemente de Vicio
do Produto ou do Servigo em que todos
os fornecedores respondem
solidariamente, no caso de Fato do
Produto ou do Servi¢o, o Comerciante
s6 responderda nas hipdteses acima
citadas, ou seja, subsidiariamente.

Gianni Carla Ferreira Maia
Advogada Especialista em Direito
do Consumidor e Mestre em
Ciéncias Juridicas
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cantinh0 3 Santa casa
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O Centro de Diagnodsticos da Santa Casa informa aos seus
clientes que esta em pleno funcionamento sua tomografiade 16
canais para pacientes externos com laudos em até 24 horas,
podendo em casos de urgéncias, liberarmos o laudo em até 4
horas. Estamos em pleno funcionamento em anexo ao
tomodgrafo, nosso servico de Raios X, ecocardiografia
abdominal, ecocardiografia transesofagica e ecocardiografia
sob estresse. Estamos funcionando também o servigo de
endoscopia digestiva alta, cardiotocografia fetal e gasometrias.
Continua as obras de mais 20 leitos de enfermaria sobre o
Pronto Atendimento da Santa Casa. Esse projeto ird ampliar
nossa capacidade de internacdes para atender a demanda de
nossaregiao.

Como estamos nos aproximando do fim do ano, queremos
desejar a todos boas festas e que o menino Jesus esteja presente
em todas as mesas e comemoracdes desse tempo de festa, mas
também de oragdes.

Que Deus esteja no coragdo de todos. Um grande abrago da
nossa querida Santa Casa.

Outubrode2017.

Anataniel Reis Oliveira

Movimento do Comércio sobe 1,5% em setembro

O Indicador Movimento do Comércio, que acompanha o desempenho das vendas no varejo em todo o Brasil,
subiu 1,5% em setembro quando comparado a agosto na analise com ajuste sazonal, de acordo com os dados
apurados pela Boa Vista SCPC.
Na avaliagdo acumulada em 12 meses (outubro de 2016 até setembro de 2017 frente ao mesmo periodo do ano
anterior) houve queda de 2,1% frente aos 12 meses, aumentando 0,7 p.p. com relagdo aos valores obtidos em
agosto, mantida a base de comparag@o. Ja na avaliagdo contra setembro do ano passado, houve um aumento de
5,5%. Depois de dois anos de retragdo, desde novembro de 2016 o indicador do comércio vem gradualmente se
recuperando quando observado na aferigdo acumulada em 12 meses. Com uma mudanga de cenario que inclui
redugdo de juros, expansdo do crédito, melhoria dos niveis de renda, diminuigdo do desemprego entre outras
variaveis, espera-se que esta tendéncia se mantenha crescente pelos proximos meses, retomando patamares
positivos das vendas varejistas.
Movimento do Comércio - Var. acum. em 12 meses
8%
4
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Fonte: Boa Vista SCPC

MUSICAL ELETRO

© Shopping do Musico
Telefax: (35) 3831-1459 / www.musicaleletro.com.br
Av: Afonso Pena n"288 Centro -
Email: vendasmusicaleletro

As melhores condigoes de pagamento vocé so encontra aqui!
Tudo para igrejas, clubes, residencias fanfarr%s g S%t:miegéo em geral.

Setores

Na analise mensal, dentre os principais setores, o setor de "Moveis e Eletrodomésticos" apresentou alta de
2,8% em setembro, descontados os efeitos sazonais. Nos dados sem ajuste sazonal, a variagdo acumulada em
12 meses foi negativaem 2,5%.

A categoria de "Tecidos, Vestuarios ¢ Calgados" caiu 0,8% no més, expurgados os efeitos sazonais. Ja na
comparagdo da série sazonal, nos dados acumulados em 12 meses houve recuo de 4,8%.

A atividade do setor de "Supermercados, Alimentos e Bebidas" subiu 0,5% no més na série dessazonalizada.
Na série sem ajuste, a variagdo acumulada permaneceu estavel (0,0%).

Por fim, o segmento de "Combustiveis e Lubrificantes" caiu 1,2% em setembro considerando dados
dessazonalizados, enquanto na série sem ajuste, a variagdo acumulada em 12 meses apresentou queda de 3,3%.
Abaixo a tabela contemplando os valores mencionados.

Indicador do Comeércio

Set17/Agol17* Set17/Set16 Acum 17/16 12 meses
Moveis e eletrodomésticos 28% 10.2% -1.0% -2.5%
Tecidos, vestuarios e calgados -0.8% 25% -1.4% -4 8%
Supermercado, alimentos e bebidas 0.5% 3.6% 0.3% 0.0%
Combustiveis e lubrificantes -1.2% -5.9% -3.1% -3.3%
Outros artigos do varejo 6.4% 12.6% -7.6% -7.3%
Varejo 15% 55% -1.3% -21%

“Séries Dessazonelizedas
Fonte: Boa Vista SCPC

A Forte instala o alarme monitorado em sua residéncia /
comércio a custo zero e vocé so paga a mensalidade

Conheca as FACA UM
vantagens e a ORCAMENTO E
seguranca que um VEJA COMO E
sistema de BARATO
monitoramento 24h PROTEGER SEU
pode lhe oferecer. PATRIMONIO.

SEGURANCA ELETRONICA
(35) 3832-4202

Nao deixe para amanha

Trabalhamos também com: .
0 que vocé pode

Cerca Elétrica, Interfones,

Alarmes Convencionais, proteger hoje!!!
Mot-ores para Portdo e
i hie T ORTESEGURNGA e
empresa 100% campo-belense. 0 DA C(I)D ADE (0




Pagina 10

Noticias Empresariais - Setembro / Outubro 2017

Calendario de Feiras e Exposicoes

A Associacio Comercial e Empresarial de Campo Belo estara sempre divulgando as feiras, rodadas de negocio e
exposicoes, com o intuito, de oferecer aos empresarios oportunidades de realizar negocios, networking e informacoes
relevantes para a classe empresarial. Surgindo interesse, basta o empresario entrar em contato com a ACE, Campo Belo
que dependendo da demanda sera organizada uma caravana para participacio no evento desejado.

Segue logo abaixo a programacio para os meses de Novembro e Dezembro:

SLOW BREW BRASIL

4* Slow Brew Brasil - Festival de Cervejas
Artesanais

02/11/2017 até 04/11/2017

Sao Paulo - SP

FEIARTE

40?Feira Internacional de Artesanato
03/11/2017 até 12/11/2017

Porto Alegre -RS

SULBELEZA

2017*Sul Beleza2017
05/11/2017 até¢ 07/11/2017
Novo Hamburgo RS

PRONEGOCIO

4? Preview Inverno
06/11/2017 até 10/11/2017
Brusque SC

BIJOIAS

79* Feira Internacional de Bijuterias,
Acessorios, Joias de Prata e de Aco,
Folheados e Semijoias do Brasil
07/11/2017 até 08/11/2017

Sao Paulo - SP

SCTRADE SHOW

25%Rodada de Negocios SC Trade Show
07/11/2017 até 09/11/2017

Balneario Camboriu-SC

NTEXPO - NEGOCIONOS TRILHOS
20*NT Expo- Negocios nos Trilhos
07/11/2017 até 09/11/2017

Sao Paulo - SP

' THio

FONE:

RODOVIA BR 354 - KM 563, S/N°
BAIRRO TREVO - CAMPO BELO/MG
CEP.37270-000

WWW.FRIODINAL.COM. BR
E-mail : friodinal@friodinal.com.br

356-3831-1660

FEIRADO BEBE E GESTANTE BH

62* Feira do Bebé e Gestante/Moda Infanto
Juvenil

07/11/2017 até 12/11/2017

Belo Horizonte MG

ABF FRANCHISING EXPONORDESTE
6" Feira Internacional de Negocios de
Franquias

08/11/2017 até 10/11/2017

Olinda PE

FENITA

4*Feirade Negdcios de Itapipoca
09/11/2017 até 11/11/2017
Itapipoca - CE

CONDOMINIO SHOW-FEIRA DE
NOVIDADES PARA CASA,
CONDOMINIO ELAZER

6* Condominio Show

09/11/2017 até 11/11/2017

Ribeirdo Preto SP

FESTURIS

29? Festuris Gramado - Feira Internacional
de Turismo

09/11/2017 até 12/11/2017

Gramado RS

AGROCAMPO

9* Agrocampo

09/11/2017 até 19/11/2017
Maringa PR

SALAODUASRODAS
14?Saldao Duas Rodas

15/11/2017 até 19/11/2017
Sdo Paulo SP

FENALESTE

5*Feirade Negdcios do Litoral Leste
16/11/2017 até 18/11/2017

Aracati CE

PETFAIR

5*Feira de Inova¢ao do Mundo Animal
17/11/2017 até 19/11/2017

Sao José dos Campos - SP

FENACAM

14?* Feira Nacional do Camardo
20/11/2017 até23/11/2017
Fortaleza-CE

EXPOCOMEX SOJA2017

2* EXPOCOMEX Conferences, Fairs and
Business

21/11/2017 até 23/11/2017

Riode Janeiro RJ

FEIRABRASILPETROLEO E GAS 2016
10* Feira Brasil Petroleo, Gas e
Biocombustivel

21/11/2017 até 24/11/2017

Salvador - BA

FIAM

9% Feira Internacional da Amazonia
22/11/2017 até 25/11/2017
Manaus -AM

FRANCHISING FAIR
29?Feira Nacional de Franquias - Goiania
24/11/2017 até26/11/2017

Rua Quintino Bocailiva, 464 - Campo Belo/MG

Goiania-GO

MOTOS E NAUTICA

(39]) 3831-2331

acesse nosso site: www.cocaomotosenautica.com.b
-
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DICA DO MES

Fique por dentro das
noticias da ACE através da
homepage no facebook:
ACE Campo Belo, site:
www.acecb-mg.com.br,
boletim eletronico:
geral@acecb-mg.com.br e
informativo mensal.

VOCE SABIA?

Agora empresas filiadas a

ACE &m

de desconto na mensalidade
nos planos coletivos empresariais.

Agende uma visita pelo telefone (35) 3832 - 1188
Rua Jodo Pinheiro, 342 - Centro - Campo Belo - MG

Novog Agsociados

* Brisa Distribuidora
* Dona Mog¢a

* RMA Ferro e Aco

* Truck Auto Center

sem Vindos:

Motivacdo & Sucesso

NOVEMBRO / DEZEMBRO 2017

0 podio sozinho

-

Ninguém chega 2

e —————

Uma das verdades, muitas vezes
esquecidas, ¢ a de que ninguém chega
ao podio sozinho.

Conheco pessoas que acreditam poder
vencer sozinhas. Conhego pessoas que
venceram com a ajuda de muitas
outras € que ao chegar ao pddio se
esqueceram das que as ajudaram a
subir.

Profundamente ingratas e incapazes
de agradecer, essas pessoas nao
ficaram muito tempo no pddio e ndo
perceberam que sua queda se deu por
ndo reconhece-rem quem as ajudou a
chegarno topo.

Outra coisa que sempre observei € que
pessoas e empresas de sucesso sdo
excelentes em buscar e estabelecer
parcerias, aliangas e associacoes

testratégicas.

Nao sendo egoistas e gananciosas
essas pessoas e empresas se associam
com outras pessoas € empresas
capazes de agregar mais valor ao que
fazem, criando um circulo virtuoso de
sucesso

Elas conseguem substituir a
competicdo por formas inteligentes
de cooperagdo onde todas as partes
saem vencedoras. Elas sabem abrir
mao de algumas vantagens e
beneficios para que a soma total seja
maior do que a contribuicido
individual de cada um - o que se
chama sinergia. S3o mestras no
ganha-ganha.

A ilusdo de querer ganhar sozinho ¢
realmente uma ilusdo.

E claro que vocé sempre vencera pelo
seu esforco proprio, mas ndo se
esquega das pessoas que, as vezes de
forma andnima e escondida, ajudaram
vocé a chegar onde chegou.

E ao subir, preste atengdo para ver se
vocé ndo esta deixando para tras um
rastro de ressentimentos, machucan-
do pessoas. Elas ndo esquecerdo sua
ingratidao e mais cedo ou mais tarde
se voltardo contra voceé.

Vivemos num mundo extremamente
competi-, mas vencer a qualquer
preco ndo vale a pena. E preciso
chegar ao topo cercado de vencedores
que alimentardo o seu sucesso, que sO
assim, sera solido e duradouro.

Pense nisso. Sucesso!

Luiz Marins
ANTHROPOS MOTIVACION & SUCCESS

Administradora

CONSULTAS AO CREDITO

JdolsScrc
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O cartdo do colaborador!
Até 40 dias para pagar.

o 0
@ L
Syspro
A NAS Card

(Programa de Alimentacao do Trabalhador);

Melhor Rede Credenciada; 5 . Z
Parceria com ACE de Campo Belo. drencro
\ como voce!
CARTA0 CONVENIO
\ - Sem custo de adesao; Débito em folha;

Limite pre-estabelecido; Ate 40 dias para pagar;
Gestao on-line de limites, bloqueios e relatorios.

'y - 31 Solicite agora este beneficio para sua empresa!
\ [ .

o

Rua General Cameiro, 1363 - Centro - Tel.: 16 3713 2030 - www.sysprocard.com.br

draops

SICOOB

Credibelo

A forca da nossa uniao!

“TODO BRASIL EM UMA SO MARCA” Vv sicooB

Aguanil - Campo Belo « Cana Verde « Candeias « Cristais
3834-1400 3831-1929 3865-1233 3833-1506 3835-1944
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